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Liguma kopsavilkums

Saja liguma kopsavilkuma atbilstigi ES tiesibu normu prasibam* doti galvenie $a pakalpojuma piedavajuma elementi. Tas
palidz salidzinat pakalpojumu piedavajumus. Pilniga informacija par pakalpojumu ir sniegta citos dokumentos.

Pakalpojumi un ierices

Zelta Zivtina Bezlimita
sarunas 1 GB
Latvija
Zvani Bez limita
Iszinas un MMS Bez limita
Internets 1GB

Detalizéta informacija par tarifu planu un papildu izmaksam ir pieejama www.zeltazivtina.lv/pecapmaksa/bezlimita-
sarunas-1gb.

Interneta piesléguma atrums un tiesiskie aizsardzibas lidzekli

Maksimalais (reklameétais) interneta atrums: maksimalais lejupielades atrums no 30 Mbiti/s lidz 300 Mbiti/s, maksimalais
augSupielades atrums no 10 Mbiti/s lidz 100 Mbiti/s.

Ja Tele2 vainas dél nav iespéjams izmantot pakalpojumus vai tie netiek nodroSinati noraditaja kvalitaté, Tele2 var izvértét
konkretos apstaklus un lemt par abonéSanas un minimalas ménesSa maksas parrekinu par laika periodu, kad nebija iespéja
sanemt Tele2 pakalpojumu vai pakalpojumi netika sniegti noteiktaja kvalitaté. Tele2 neatlidzina netieSos zaudéjumus un
neguto pelnu.

Cena

Pirmos 3 ménesus abonésanas maksa ar 100% atlaidi ir 0,00 EUR/ménesi, sakot ar 4. ménesi, abonésanas maksa ar 30%
atlaidi ir 7,69 EUR/ménesi. Noradita maksa ir spéka pirmos 24 ménesus. Sakot ar 25. ménesi stajas spéka standarta
abonésSanas maksa 10,99 EUR/meénesi. Maksa par papildu interneta apjoma iegadi 500 MB / 2,99 EUR.

Liguma termin§, pagarinasana un izbeigSana

Liguma termins ir 24 ménesi. Ja ménesi pirms liguma termina beigam Abonents vai Tele2 nav informéjis otru pusi par
liguma izbeigSanu, ligums tiek pagarinats uz nenoteiktu laiku. Mainot tarifa planu liguma termina laika, atlaides
pieméroSana tiek partraukta. Partraucot ligumu pirms noteikta termina vai mainot tarifa planu, Abonents apnemas
samaksat Tele2 ligumsoda 97.20 EUR dalu, kas ir proporcionala Liguma darbibas periodam jeb t.i. 4.05 EUR par katru
atlikuSo ménesi no saistibu pirmstermina partraukSanas dienas lidz noteiktajam saistibu izpildes terminam. Ligumu var
izbeigt, sazinoties ar Tele2 rakstiski (tele2@tele2.lv vai Mans Tele2), telefoniski (29560600) vai klatien€ jebkura Tele2
centra.

Personam ar invaliditati paredzétas iespé€jas

Tele2 elektronisko sakaru tikla ir pieejami $adi pieklistamibas risinajumi: reallaika teksta sazinas pakalpojums un
vispusigas sarunas pakalpojumu, kas ietver vienlaicigu balss, video un teksta sazinu, ja lietotaju izmantotas galiekartas
tehniski atbalsta nepiecieSamo funkcionalitati. Visa bitiska informacija par tarifu planu un pakalpojumiem ir pieejama
pieklistama veida Tele2 timeklvietné www.tele2.lv un pasapkalpoSanas portala mans.tele2.lv. Papildu informacijas vai
atbalsta sanem$anai, Abonents var izmantot reallaika teksta sazinu, zvanot uz Tele2 klientu apkalpo$anas talruni
26821619. Detalizétaka informacija par piekliistamibas risinajumiem, ko nodrosina Tele2, ir pieejama Tele2 pieklistamibas
pazinojuma Tele2 timeklvietne www.tele2.lv, sadala Pieklustamiba.

Cita informacija

Detalizéta informacija par abonéSanas ligumu un citiem saistoSajiem noteikumiem, ka ari Tele2 pakalpojumu kvalitates
parametriem ir publiceta www.zeltazivtina.lv/ligumi-un-noteikumi-pecapmaksa. Noslédzot ligumu, liguma kopsavilkums
klust par liguma neatnemamu sastavdalu. Visas cenas noraditas ar PVN.

Redakcija: 2025. gada 28. junijs

*Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas (ES) 2018/1972 (2018. gada 11. decembris) par Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa izveidi (OVL 321, 17.12.2018., 36.
Ipp.) 102. panta 3. punkts.
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