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Liguma kopsavilkums

Saja liguma kopsavilkuma atbilstigi ES tiesibu normu prasibam* doti galvenie $4 pakalpojuma piedavijuma elementi. Tas
palidz salidzinat pakalpojumu piedavajumus. Pilniga informacija par pakalpojumu ir sniegta citos dokumentos.

Pakalpojumi un ierices

Datu plans Bezlimits Gimenei

Interneta apjoms Latvija Bez limita

lerice pakalpojuma nodrosinaSanai Iekstelpu riiteris nomaksa

Tarifu plans ir pieejams, ja abonents aboné vismaz divus Tele2 publiskaja piedavajuma esoSos balss sakaru pakalpojumu
tarifu planus. Detalizéta informacija par tarifu planu un papildu izmaksam ir pieejama www.tele2.lv/majas-
internets/#911197. Abonents var izmantot pakalpojumu ar savu riteri, neveicot iekstelpu ritera iegadi nomaksas veida.

Interneta piesleguma atrums un tiesiskie aizsardzibas lidzekli

Maksimalais (reklameétais) interneta atrums: maksimalais lejupielades atrums no 30 Mbiti/s lidz 300 Mbiti/s, maksimalais
augSupielades atrums no 10 Mbiti/s lidz 100 Mbiti/s.

Ja Tele2 vainas d€l nav iespéjams izmantot pakalpojumus vai tie netiek nodroSinati noraditaja kvalitate, Tele2 var izvértet
konkretos apstaklus un lemt par aboné$anas un minimalas ménesa maksas parrékinu par laika periodu, kad nebija iespéja
sanemt Tele2 pakalpojumu vai pakalpojumi netika sniegti noteiktaja kvalitaté. Tele2 neatlidzina netieSos zaudéjumus un
neguto pelnu.

Cena

AbonéSanas maksa ar 10,50 EUR atlaidi ir 13,99 EUR/ménesi. Noradita maksa ir speéka pirmos 24 ménesus. Sakot ar 25.
meénesi stajas speka standarta abonésanas maksa 24,49 EUR/ménesl. Ja abonents partrauc abonét kadu no diviem Tele2
publiskaja piedavajuma esoSajiem balss sakaru pakalpojumu tarifu planiem pirms noteikta 24 ménesu termina, piedavajuma
aboné$anas maksa uz atliku$o liguma terminu ir 18,99 EUR/ménesi.Maksa par iszinu — 0,072 EUR. Maksa par MMS
nosutiSanu Tele2 abonentiem Latvija ir 0,00 EUR/gb, uz citiem mobilo operatoru elektronisko sakaru tikliem Latvija — 0,072
EUR/gb.

Liguma termin§, pagarinasana un izbeigSana

Liguma termins ir 24 ménesi. Ja ménesi pirms liguma termina beigam Abonents vai Tele2 nav informeéjis otru pusi par
liguma izbeig8anu, ligums tiek pagarinats uz nenoteiktu laiku. Mainot tarifa planu liguma termina laika, atlaides
pieméro8ana tiek partraukta. Partraucot ligumu pirms noteikta termina vai mainot datu planu, Abonents apnemas samaksat
Tele2 ligumsoda 139.92 EUR dalu, kas ir proporcionala Liguma darbibas periodam jeb t.i. 5.83 EUR par katru atlikuSo ménesi
no saistibu pirmstermina partrauksanas dienas lidz noteiktajam saistibu izpildes terminam. Ligumu var izbeigt, sazinoties ar
Tele2 rakstiski (tele2@tele2.lv vai Mans Tele2), telefoniski (29560600) vai klatiené jebkura Tele2 centra.

Personam ar invaliditati paredzétas iespé€jas

Visa butiska informacija par tarifu planu un pakalpojumiem ir pieejama pieklustama veida Tele2 timeklvietne www.tele2.lv
un paSapkalpo$anas portala mans.tele2.lv. Papildu informacijas vai atbalsta sanems$anai, Abonents var izmantot reallaika
teksta sazinu, zvanot uz Tele2 klientu apkalpoSanas talruni 26821619. Detalizétaka informacija par pieklistamibas
risinajumiem, ko nodroSina Tele2, ir pieejama Tele2 pieklistamibas pazinojuma Tele2 timeklvietne www.tele2.lv, sadala
Pieklustamiba.

Cita informacija

Detalizéta informacija par abonéSanas ligumu un citiem saistoS$ajiem noteikumiem, ka ari Tele2 pakalpojumu kvalitates
parametriem ir publiceta www.tele2.lv/ligumi-un-noteikumi. Noslédzot ligumu, liguma kopsavilkums klast par liguma
neatnemamu sastavdalu. Visas cenas noraditas ar PVN.

Redakcija: 2025. gada 28. junijs

*Eiropas Parlamenta un Padomes Direktivas (ES) 2018/1972 (2018. gada 11. decembris) par Eiropas Elektronisko sakaru kodeksa izveidi (OVL 321, 17.12.2018., 36.
Ipp.) 102. panta 3. punkts.
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