Tele2 mobilo iericu apdrosinasana

Apdrosinasanas produkta informacijas dokuments

Sabiedriba: apdrosinasanas akciju sabiedriba ,, BALTA”, Produkts: IpaSuma apdrosinasana
registréta Latvijas Republika

Pilniga informacija, kas sniedzama pirms apdrosinasanas liguma noslégsanas, un informacija par apdrosinasanas produktu ir noradita citos
dokumentos, taja skaita apdroSinasanas piedavajuma, ja tads ir izsniegts, apdroSinasanas liguma, Tele2 mobilo iericu apdroSinasanas noteikumos
Nr. 1402.706. Apdrosinasanas noteikumi, kas satur pilnigu informaciju par apdrosinasanas produktu, ir publicéti www.tele2.lv/balta. Sis
dokuments ir informativs, un tas nav apdrosinasanas liguma sastavdala.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?
Tele2 mobilo ieri¢u apdrosinasana aizsarga pret apdrosinatas mobilas ierices neparedzétu fizisku bojajumu vai zadzibas gadijumu.

i Sinats? i Sinats?
lJ“ Kas tiek apdrosinats? Kas netiek apdrosinats?

Apdrosinasanas objekts: X ME&s neatlidzinasim zaud&jumus, kas radusies:

= Jisu vai saistito personu Jauna noltka vai rupjas
neuzmanibas de|;

= ja JUs vai saistitas personas izmantojat mobilo
ierici neatbilstosi paredzétajam mérkim vai
neieverojat razotaja instrukcijas;

apdrosinasanas liguma noradita mobila ierice - mobilais
telefons, plansete, portativais dators, viedpulkstenis, bezvadu
Bluetooth® austinas vai Bluetooth® skalrunis.

Riski: = mobilas ierices izkrapSanas, izspiesanas vai
v bojajumu risks — més atlidzinam mobilas ierices peksnu Pl RIS (22U
un neparedzatu fiziska bojjuma gadijumu; = mobilas ierices vai tas dalu dabiska nodiluma,

novecosanas vai korozijas dél;

= ja mobilo ierici nozog, tai esot bez Jusu vai
saistito personu tiesas fiziskas uzraudzibas
sabiedriska vieta, nenoslégtas vai neapdzivotas
€kas vai telpas;

= ja JUs vai saistitas personas atradaties alkohola,
narkotisko, toksisko vai psihotropo vielu

v zadzibas risks (ja atseviski noradits
apdrosinasanas sertifikata) — més atlidzinam mobilas
ierices tisSu, prettiesisku atklatu vai slepenu nolaupisanu,
vai tadu nolaupiSanu, kas saistita ar vardarbibu vai
vardarbibas piedraud&jumu.

Apdrosinajuma summa: ietekmg;
pilna preces cena tas iegades bridi, ieklaujot nodoklus un = neparvaramas varas, dabas stihiju un citu lidzigu
nepiemérojot akciju atlaides. apstaklu de|, karadarbibas, invazijas, arvalstu

ienaidnieku darbibas (ar vai bez kara
pieteikSanas), nemieru, streiku, dumpja,
terorisma (t.sk. ta novérsanas pasakumu),
revollicijas, sacelSanas, sabiedrisko nemieru,
militaras vai uzurpétas varas del,
kodolspradziena, radiacijas vai radioaktiva
piesarnojuma dé|, azbesta un ta savienojumu
iedarbibas rezultata. Ari netiesi zaud&jumi,
neguta pelna un moralais kait€jums;

= Latvijas Republikas normativo aktu vai to
grozijumu, valsts, pasvaldibas vai tiesu varas
instittciju pienemto IéEmumu dél;

X Mums nav pienakuma atlidzinat zaud&jumus, ja:

= Jus pazaudgjat mobilo ierici;

= zaud&jumus bitu sedzis raZotajs, mobilas ierices
pardevéjs vai pakalpojuma sniedzgjs savas
garantijas laika — arT gadijumos, kad $ada
garantija ir bijusi priekslaicigi partraukta;

= zaud&jumu apmeérs ir mazaks par pasrisku, kas
noradits apdrosinasanas polisé vai sertifikata;

= zaud&jumus var atlidzinat saskana ar citu
apdrosinasanas ligumu;

= apdrosinasanas objekts tika nozagts un par to
uzreiz nezinojat policijai vai policija zadzibu
neapstiprina.

m Vai ir kadi seguma ierobezojumi?

| Apdrosinasanas objekta remontu vai aizvietoSanu ar
jaunu veic apdrosinataja noteikts remonta
uznémums (Remonta partneris).

I Apdrosinasanas polisé tiek noradits pasrisks un ta
apmeérs, kas ir Jusu lldzmaksajums katra


http://www.tele2.lv/balta

Apdrosinasanas gadijuma, ko Jis sedzat no saviem
[idzekliem. Pasrisku maksa Remonta partnerim,
nododot bojato mobilo ierici vai sanemot aizvietoto
mobilo ierici, ja iestajies zadzibas risks.
Apdrosinasanas ligums tiek izbeigts, ja tika
izmaksata apdroSinasanas atlidziba par 2
apdrosinasanas 1 kalendara gada laika.

Kur es esmu apdrosinats?

Més apdrosinam Jisu mobilo ierici visa pasaulé, tacu atlidzibas pieteikumu izskatisim Latvija.

Kadas ir manas saistibas?

Sniegt patiesu un pilnigu informaciju, kas ir nepiecieSama liguma noslégsanai, izpildei un apdrosinasanas gadijuma izskatisanai.
Informét mas un Tele2 rakstiska forma, ja apdrosinasanas liguma darbibas laika mainas personas dati vai kontaktinformacija.
Noveérst tadus faktorus un atturéties no tadas ricibas, kas palielina apdroSinato risku.

Maksat ikménesa apdrosinasanas prémijas saskana ar apdrosinasanas polisé vai sertifikata noradito apméru un terminu.

Tiklidz tas iesp&ams, Jums ir japazino mums par negadijuma iestasanos, sniedzot detalizétu paskaidrojumu par negadijuma
iestasanas apstakliem.

2 darba dienu laika vai tiklidz tas iesp&jams, Jums ir japazino policijai par zadzibu vai laupiSanu.

Mobila telefona zadzibas vai laupiSanas gadijuma 10 darba dienu laika Jums ir japieprasa Tele2 telefona blokéSana péc ta unikala
identifikacijas numura (IMEI).

Ja més to pieprasam, Jums atkartoti javérsas policija ar lligumu ierosinat kriminalprocesu par mobilas ierices zadzibu vai laupisanu.
Mobilas ierices remonts Jums ir javeic pie remonta partnera.

Bojata mobila ierice Jums ir janogada remonta partnerim 30 darba dienu laika péc negadijuma.

Ja mobilajai iericei ir mainits unikalais IMEI vai sérijas numurs, Jums ir jauzrada mums vai remonta partnerim apliecinoss dokuments
par ta mainu.

15 dienu laika péc tam, kad esam apstiprindjusi, ka ir iestajies apdrosinasanas gadijums, Jums ir jasamaksa apdrosinasanas liguma
noraditais pasrisks.

Kad un ka man javeic samaksa?

Apdrosinasanas prémiju Jums javeic apdrosinasanas sertifikata paredzétajos dalitajos maksajumos saskana ar taja noradito
apmaksas terminu. Dalita maksajuma prémija ir ieklauta papildpakalpojuma starpnieka Tele2 izrakstitaja rekina.

Apdrosinasanas prémiju maksajumus var veikt ar bankas parskaitijumu, bankas maksajumu karti, tieSsaisté, ka ari citos
papildpakalpojuma starpnieka Tele2 piedavatajos apmaksas veidos.

Kad sakas un beidzas segums?

Apdrosinasanas ligums stajas spéka apdrosinasanas polisé noraditaja sakuma datuma, un segums ir spéka lidz apdrosinasanas polisé
noraditajam datumam un laikam.

Ka es varu atcelt ligumu?

Atteikties no apdrosinasanas seguma un pieteikt liguma izbeigSanu var MansTele2 paSapkalposanas portala, Tele2 klientu
apkalposanas centra vai zvanot uz diennakts informativo dienestu pa talruni +371 29560600. Pieteikuma izskatiSana un liguma
izbeigSana tiek nodrosinata ne vélak ka nakamo 5 darba dienu laika.

Ja apdrosinasanas ligums ir sakotngjais ligums par finansu pakalpojumu snieg$anu un noslégts ar distances lidzeklu (internets, e-
pasts u. c.) palidzibu un darbibas periods ir ilgaks neka viens ménesis, JUs varat 14 dienu laika no liguma noslégsanas dienas
vienpuséji atkapties no apdroSinasanas liguma, iesniedzot rakstisku pazinojumu AAS ,BALTA” vai nosiitot to uz e-pasta adresi

polise@balta.lv.
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